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SUMMARY 

The incumbent reports to the Chief of Team and is responsible for executing all tasks related to deployable 
NATO assets, while deployed, and during storage. More precisely, they are responsible for executing the 
following tasks:  
 

RESPONSIBILITIES 

General Responsibilities 

 Assisting in all maintenance and refurbishment tasks associated with the deployable assets with 
Mechanical, Electrical, Plumbing and Structural (MEPS) activities. 

 Ensuring all maintenance activities are conducted in accordance with NSPA prescriptive documents, as 
well as the programme and materiel specific Standard Operating Procedures (SOPs) and the existing 
technical and Quality Assurance (QA) instructions. 

 Assisting in organising and executing training on deployable Headquarters (HQ) assets. 

 Executing the setup, operation and tear down of deployable assets during exercises and deployments. 

 Operating Material Handling Equipment (MHE) for loading, unloading and camp construction operations. 

 Ensuring the materiel readiness of the stored assets. 

 Replacing and/or assisting other technicians of the team and other teams as directed. 

 Assisting the Chief of Team in creating camp layouts taking into consideration respective site 
characteristics. 

 This post is deployable. The incumbent of this post may be required to deploy or may be assigned to a 
remote location, to perform duties (inside or outside a theatre/deployment location) in support of Council-
approved operations/missions or in support of national or multinational operations/missions authorised by 
the Agency Supervisory Board of NSPO. 

 Executing other related tasks as required in peacetime and any other appropriate tasks assigned in times 
of crisis or war. 

 In the event of crisis or war the incumbent will, subject to the agreement of their national authorities, remain 
in the service of the Agency. 

Specific Responsibilities 

 N/A 

QUALIFICATIONS 

General Qualifications 

 Higher vocational training in a relevant discipline and 2 years' post-related experience. Acceptable 

alternatives: secondary education and 4 years' post-related experience, or an equivalent education 

combined with an appropriate amount of relevant, professional experience. 

 Minimum five years’ experience in Mechanical, Electrical, Plumbing, Structures maintenance activities.
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 Ability to work as a member of a cohesive team for the efficient accomplishment of defined processes and 

tasks. 

 Sound digital literacy with experience in using office automation systems and software applications, e.g. 

Microsoft Office Suite (Word, Excel, and PowerPoint). 

 Interest in maintaining personal proficiency and skills and keeping current on technological advances. 

 Well-developed communication skills (written, oral). 

 Valid category "B" driving license.  

Specific Qualifications 

 Ability to train and transfer knowledge to NSPA or customer personnel. 

 Ability to operate MHE such as forklifts, telescope loaders or cranes. 

 Knowledge of QA standards and policies. 

 Knowledge and experience with dangerous goods transportation regulations [European Agreement 

concerning the International Carriage of Dangerous Goods by Road (ADR), International Maritime 

Organisation (IMO) and International Air Transport Association (IATA)]. 

 Experience in evaluating health and safety aspects during work. 

LANGUAGE QUALIFICATIONS 

 NATO's official languages are English and French.  The work of this post requires fluency in English, while 
working knowledge of French is desirable. 

DESIRABLE QUALIFICATIONS 

 A driving license in category “C”. 

 Knowledge of SAP, and NATO Depot & Support System (NDSS) in particular. 

PERSONAL CHARACTERISTICS 

 Ability to resolve issues effectively with tact and diplomacy. 

 All NSPA personnel are expected to conduct themselves in accordance with the current NATO Code of 
Conduct agreed by the North Atlantic Council (NAC), and thus display the core values of integrity, 
impartiality, loyalty, accountability, and professionalism. 

ADDITIONAL INFORMATION 

 Travel to or work in locations outside of NATO area by seconded staff will be in accordance with national 
policy. 
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RÉSUMÉ 

Responsable envers le/la chef d'équipe, le/la titulaire exécute toutes les tâches relatives aux matériels 
déployables de l'OTAN pendant que ceux-ci sont déployés ou entreposés. Il/Elle exécute plus précisément les 
tâches suivantes :  
 

RESPONSABILITÉS 

Responsabilités générales 

 aider à assurer toutes les tâches de maintenance et de rénovation des matériels déployables pour ce qui 
concerne la mécanique, l'électricité, la plomberie et les structures (MEPS) ; 

 faire en sorte que toutes les activités de maintenance soient effectuées conformément aux documents 
réglementaires de la NSPA ainsi qu'aux instructions permanentes concernant en particulier le programme 
et les matériels, et aux instructions en vigueur tant dans le domaine technique qu'en matière d'assurance 
de la qualité ; 

 aider à organiser et à dispenser des formations concernant les moyens des quartiers généraux 
déployables ; 

 exécuter le montage, l'exploitation et le démontage de moyens déployables pendant les exercices et les 
déploiements ; 

 utiliser des engins de manutention pour les opérations de chargement, de déchargement et de construction 
de camps ; 

 veiller au maintien en condition des moyens qui sont entreposés ; 

 remplacer ou aider d'autres techniciens de son équipe et d'autres équipes suivant les instructions reçues ; 

 aider le/la chef d'équipe à concevoir l'agencement des camps en tenant compte des caractéristiques des 
sites concernés ; 

 des déploiements sont possibles à ce poste. Le/La titulaire de ce poste peut être envoyé(e) en déploiement 
ou affecté(e) sur des sites éloignés, afin d'y exercer ses fonctions (au sein ou en dehors de théâtres ou de 
lieux de déploiement) en appui d'opérations ou de missions approuvées par le Conseil de l'Atlantique Nord 
ou en appui d'opérations ou de missions nationales ou multinationales autorisées par le Comité de 
surveillance d'agence de la NSPO ; 

 exécuter d'autres tâches connexes selon les besoins en temps de paix et toute autre tâche appropriée qui 
lui sera confiée en période de crise ou en temps de guerre. 

 En cas de crise ou de guerre, le/la titulaire restera au service de l'Agence, sous réserve de l'accord de ses 
autorités nationales. 

Responsabilités particulières 

 S.O. 

QUALIFICATIONS 

Qualifications générales 

 Formation professionnelle supérieure dans une discipline pertinente assortie de deux ans d'expérience en 
lien avec le poste. Autres formations ou expérience acceptables : études secondaires assorties de 
quatre ans d'expérience en lien avec le poste, ou formation équivalente combinée à une expérience 
professionnelle suffisante et pertinente. 

 Au moins cinq années d'expérience des activités de maintenance MEPS.
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 Aptitude à travailler au sein d'une équipe soudée en vue d'exécuter efficacement des processus et des 

tâches définis. 

 Solide maîtrise des outils numériques assortie d'une expérience de l'utilisation des systèmes et des 

logiciels de bureautique [p. ex. la suite Microsoft Office (Word, Excel et PowerPoint)]. 

 Volonté de maintenir ses compétences et aptitudes personnelles à niveau et de suivre les évolutions 

technologiques. 

 Très bonnes compétences en matière de communication écrite et orale. 

 Permis de conduire "B" en cours de validité.  

Qualifications particulières 

 Aptitude à former des membres du personnel de la NSPA ou des clients, et à leur transmettre ses 

connaissances. 

 Aptitude à utiliser des engins de manutention tels que des chariots élévateurs, des chargeuses 

télescopiques ou des grues. 

 Connaissance des normes et principes d'assurance de la qualité. 

 Connaissance et expérience des règlements relatifs au transport des marchandises dangereuses (Accord 

européen relatif au transport international des marchandises dangereuses par route, Organisation maritime 

internationale et Association du transport aérien international). 

 Expérience en matière d'évaluation des aspects relatifs à la santé et à la sécurité au travail. 

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES 

 Les langues officielles de l'OTAN sont l'anglais et le français. Une bonne maîtrise de l'anglais est 
nécessaire pour le travail effectué à ce poste, et une connaissance pratique du français est souhaitable. 

QUALIFICATIONS SOUHAITABLES 

 Permis de conduire de catégorie C. 

 Connaissance de SAP, et en particulier du système de soutien des dépôts de l'OTAN (NDSS). 

QUALITÉS PERSONNELLES 

 Aptitude à résoudre efficacement les problèmes en faisant preuve de tact et de diplomatie. 

 Il est attendu de tous les membres du personnel de la NSPA qu'ils se comportent conformément au texte 
en vigueur du Code de conduite de l'OTAN adopté par le Conseil de l'Atlantique Nord et qu'en 
conséquence, ils incarnent les valeurs fondamentales que sont l'intégrité, l'impartialité, la loyauté, le sens 
des responsabilités et le professionnalisme. 

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES 

 Les déplacements des personnels détachés vers des lieux situés en dehors de la zone de l'OTAN et leur 
travail dans ces lieux sont soumis aux politiques générales nationales.  
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SUMMARY 

The incumbent reports to the Chief of Section and is responsible for executing the following tasks: 
 

RESPONSIBILITIES 

General Responsibilities 

 Coordinating and executing all maintenance and refurbishment tasks associated with the deployable assets 

as Mechanical, Electrical, Plumbing and Structural (MEPS) technician. 

 Ensuring that materiel maintenance and repair are conducted in accordance with NSPA prescriptive 

documents as well as programme and materiel specific Standard Operating Procedures (SOPs) and 

existing technical and Quality Assurance (QA) instructions. 

 Executing and managing maintenance Work Orders (WOs). 

 Verifying and investigating materiel discrepancies and initiating Materiel Discrepancy Reports (MDRs) for 

deployable materiel and taking appropriate action as required. 

 Assisting in organising and executing training on set up and operate deployable assets concerning MEPS 

activities. 

 Executing the setup, operation and tear down of deployable assets during exercises and deployments. 

 Operating Material Handling Equipment (MHE) for loading, unloading and camp construction operations. 

 Ensuring the timely and safe completion of assigned tasks, including related documentation and reports. 

 This post is deployable. The incumbent of this post may be required to deploy or may be assigned to a 

remote location, to perform duties (inside or outside a theatre/deployment location) in support of Council-

approved operations/missions or in support of national or multinational operations/missions authorised by 

the Agency Supervisory Board of NSPO. 

 Executing other related tasks as required in peacetime and any other appropriate tasks assigned in times 

of crisis or war. 

 In the event of crisis or war the incumbent will, subject to the agreement of their national authorities, remain 

in the service of the Agency. 

Specific Responsibilities 

 Acting as MEPS technician and executing related servicing and repair tasks. 

 Assisting the designated Chief of Team in creating camp layouts taking into consideration respective site 

characteristics. 

 Contributing in maintaining high-level attention in implementing Health and Safety conditions at workplace 

or in deployment. 

 Providing technical reports and recommendations for the specific equipment modifications and 

improvements. 
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QUALIFICATIONS 

General Qualifications 

 Complete technical secondary school or equivalent education. 

 Minimum five years’ experience in deployable operations normally acquired in the Agency or in a similar 

organisation. 

 Minimum five years’ experience in MEPS activities.  

 Ability to work independently without permanent supervision under stressful conditions. 

 Ability and willingness to work as part of a multifunctional team, often under stressful conditions. 

 Interest in maintaining personal proficiency and skills and keeping current on technological advances. 

 Demonstrated ability to express himself/herself orally and in writing. 

 Sound digital literacy with experience in using office automation systems and software applications, e.g. 

Microsoft Office Suite (Word, Excel, and PowerPoint).  

 Valid category "B" driving license.  

Specific Qualifications 

 Ability to train and transfer knowledge to NSPA or customer personnel. 

 Ability to operate MHE such as forklifts, telescope loaders or cranes. 

 Experience in field maintenance and in operating and maintaining temporary installations, waste and 

potable water stations and power distribution systems. 

 Knowledge of basic Health and Safety rules applicable in a maintenance-working environment. 

LANGUAGE QUALIFICATIONS 

 NATO's official languages are English and French.  The work of this post requires fluency in English, while 
working knowledge of French is desirable. 

DESIRABLE QUALIFICATIONS 

 Category “C” driving license. 

PERSONAL CHARACTERISTICS 

 All NSPA personnel are expected to conduct themselves in accordance with the current NATO Code of 
Conduct agreed by the North Atlantic Council (NAC), and thus display the core values of integrity, 
impartiality, loyalty, accountability, and professionalism. 

ADDITIONAL INFORMATION 

 Travel to or work in locations outside of NATO area by seconded staff will be in accordance with national 
policy.  
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RÉSUMÉ 

Responsable envers le/la chef de section, le/la titulaire exécute les tâches suivantes : 
 

RESPONSABILITÉS 

Responsabilités générales 

 coordonner et exécuter toutes les tâches de maintenance et de rénovation liées aux moyens déployables 

en qualité de technicien(ne) pour ce qui concerne la mécanique, l'électricité, la plomberie et les structures 

(MEPS) ; 

 veiller à ce que l'entretien et la réparation des matériels soient effectués conformément aux documents 

réglementaires de la NSPA et aux instructions permanentes concernant spécifiquement le programme et 

les matériels, ainsi qu'aux instructions en vigueur tant dans le domaine technique qu'en matière 

d'assurance de la qualité ; 

 exécuter et gérer les commandes de travaux de maintenance ; 

 vérifier les non-conformités de matériels et enquêter sur celles-ci ; établir des "rapports de litige concernant 

le matériel" pour les matériels déployables et prendre les dispositions nécessaires selon les besoins ; 

 aider à organiser et à dispenser des formations sur le montage et l'exploitation de moyens déployables 

concernant les activités MEPS ; 

 exécuter le montage, l'exploitation et le démontage de moyens déployables pendant les exercices et les 

déploiements ; 

 utiliser des matériels de manutention pour les opérations de chargement, de déchargement et de 

construction de camps ; 

 veiller à ce que les tâches confiées soient exécutées de manière sûre et en temps utile, notamment en ce 

qui concerne la documentation et les rapports connexes ; 

 des déploiements sont possibles à ce poste. Le/La titulaire de ce poste peut être envoyé(e) en déploiement 

ou affecté(e) sur des sites éloignés, afin d'y exercer ses fonctions (au sein ou en dehors de théâtres ou de 

lieux de déploiement) en appui d'opérations ou de missions approuvées par le Conseil de l'Atlantique Nord 

ou en appui d'opérations ou de missions nationales ou multinationales autorisées par le Comité de 

surveillance d'agence de la NSPO ; 

 exécuter d'autres tâches connexes selon les besoins en temps de paix et toute autre tâche appropriée qui 

lui sera confiée en période de crise ou en temps de guerre. 

 En cas de crise ou de guerre, le/la titulaire restera au service de l'Agence, sous réserve de l'accord de ses 

autorités nationales. 

Responsabilités particulières 

 faire fonction de technicien(ne) MEPS et exécuter les tâches d'entretien et de réparation connexes ; 

 aider le/la chef d'équipe désigné(e) à concevoir l'agencement des camps en tenant compte des 

caractéristiques des sites concernés ; 

 contribuer à maintenir un niveau d'attention élevé en ce qui concerne la mise en œuvre de dispositions 

relatives à la santé et à la sécurité sur le lieu de travail ou en déploiement ; 

 soumettre des rapports techniques et des recommandations portant sur les modifications et les 

améliorations de matériels particuliers. 
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QUALIFICATIONS 

Qualifications générales 

 Études secondaires techniques complètes ou formation équivalente. 

 Au moins cinq années d'expérience des opérations en déploiement normalement acquise au sein de 

l'Agence ou d'un organisme similaire. 

 Au moins cinq années d'expérience d'activités MEPS.  

 Aptitude à travailler de manière indépendante, sans encadrement permanent et sous pression. 

 Capacité et volonté de travailler au sein d'une équipe multifonctionnelle, souvent dans des situations de 

grande tension. 

 Volonté de maintenir ses compétences et aptitudes personnelles à niveau et de suivre les évolutions 

technologiques. 

 Aptitude reconnue à communiquer, aussi bien oralement que par écrit. 

 Solide maîtrise des outils numériques assortie d'une expérience de l'utilisation des systèmes et des 

logiciels de bureautique [p. ex. la suite Microsoft Office (Word, Excel et PowerPoint)].  

 Permis de conduire "B" en cours de validité.  

Qualifications particulières 

 Aptitude à former des membres du personnel de la NSPA ou des clients, et à leur transmettre ses 

connaissances. 

 Aptitude à utiliser des matériels de manutention tels que des chariots élévateurs, des chargeuses 

télescopiques ou des grues. 

 Expérience dans le domaine de la maintenance "intermédiaire" ainsi que de l'exploitation et de la 

maintenance d'installations temporaires, de stations d'épuration et de production d'eau potable, et de 

systèmes de distribution d'électricité. 

 Connaissance des règles de base en matière de santé et de sécurité applicables dans un environnement 

de travail de maintenance. 

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES 

 Les langues officielles de l'OTAN sont l'anglais et le français.  Une bonne maîtrise de l'anglais est 
nécessaire pour le travail effectué à ce poste, et une connaissance pratique du français est souhaitable. 

QUALIFICATIONS SOUHAITABLES 

 Permis de conduire de catégorie "C". 

QUALITÉS PERSONNELLES 

 Il est attendu de tous les membres du personnel de la NSPA qu'ils se comportent conformément au texte 
en vigueur du Code de conduite de l'OTAN adopté par le Conseil de l'Atlantique Nord et qu'en 
conséquence, ils incarnent les valeurs fondamentales que sont l'intégrité, l'impartialité, la loyauté, le sens 
des responsabilités et le professionnalisme. 

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES 

 Les déplacements des personnels détachés vers des lieux situés en dehors de la zone de l'OTAN et leur 
travail dans ces lieux sont soumis aux politiques générales nationales.  
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