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SUMMARY

The incumbent reports to the Chief Risk and Compliance Officer and is responsible for providing data driven
analysis and insight on Risk and Compliance matters across the portfolio, for consumption and development of
courses of action for senior management and the business. More precisely, the incumbent is responsible for
performing the following functions:

RESPONSIBILITIES

General Responsibilities

Providing analysis and assurance on data across the risk and compliance portfolio — supporting the
management with data driven analysis to inform decision making.

Developing, delivering and maintaining dashboards, reporting and statistics that provide insight into risk
and compliance across the Agency.

Working closely with the first line risk and control specialists, communities of interest, working groups, and
corporate management function to assure the quality of risk and compliance related data across the
Agency.

Performing other related functions as required in peacetime and any other appropriate functions assigned
in times of crisis or war.

In the event of crisis or war the incumbent will, subject to the agreement of their national authorities, remain
in the service of the Agency.

Specific Responsibilities

Owning the suite of risk and compliance metrics on behalf of the office managers, suggesting new
measures and refining existing measure to ensure actionable insight into Agency risk and compliance
activities.

Developing and maintaining dashboards that are able to provide consumable insight to the first and second
lines, and management.

Developing and delivering relevant risk and compliance reporting on behalf of the office.

Maintaining risk and compliance systems, including access control and data quality.

QUALIFICATIONS

General Qualifications

Higher vocational training in a relevant discipline and 4 years' post-related experience. Acceptable
alternatives: secondary education and 6 years' post-related experience, or an equivalent education
combined with an appropriate amount of relevant, professional experience
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Sound digital literacy with experience in using office automation systems and software applications, e.g.
Microsoft Office Suite (Word, Excel, and PowerPoint).

Specific Qualifications

N/A

LANGUAGE QUALIFICATIONS

NATO's official languages are English and French. The work of this post requires fluency in English, while
working knowledge of French is desirable.

DESIRABLE QUALIFICATIONS

Recognized qualification/course and/or membership of a professional body with a focus on Risk and
Compliance or Data Analysis.

PERSONAL CHARACTERISTICS
Autonomy in delivering results and managing tasks in a fast-paced environment.

Honest, with positive "can-do" attitude and spirit of cooperation. Ability to empower team work toward
established objectives.

Passionate and motivated, equipped with strong communication skills, fostering an environment that
encourages community involvement and engagement

Displays emotional intelligence and self-control. Holds the capacity to remain calm in the face of
adversity/conflict; identifies and works to remedy collaborative concerns in accordance with procedural
guidelines.

All NSPA personnel are expected to conduct themselves in accordance with the current NATO Code of
Conduct agreed by the North Atlantic Council (NAC), and thus display the core values of integrity,
impartiality, loyalty, accountability, and professionalism.

ADDITIONAL INFORMATION
N/A
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RESUME

Sous la direction du/de la responsable(e) en chef des risques et de la conformité, le/la titulaire fournit des
analyses et des informations fondées sur les données concernant les questions de risque et de conformité
relatives a I'ensemble des activités, afin de permettre a la direction et aux différents services d'élaborer et de
mettre en ceuvre les mesures qui s'imposent. ll/Elle exerce plus précisément les fonctions suivantes :

RESPONSABILITES
Responsabilités générales

fournir des analyses et une assurance concernant les données pour I'ensemble des activités liées aux
risques et a la conformité, et aider la direction a prendre des décisions éclairées grace a des analyses
fondées sur les données.

élaborer, mettre en place et tenir & jour des tableaux de bord, des rapports et des statistiques permettant
d'analyser les risques et la conformité dans toute I'Agence ;

travailler en étroite coopération avec les spécialistes du risque et du contrble de premiére ligne, les
communautés d'intérét, les groupes de travail et la fonction de gestion exécutive afin de garantir la qualité
des données relatives aux risques et a la conformité dans I'ensemble de I'Agence ;

exercer d'autres fonctions connexes selon les besoins en temps de paix et toute autre fonction appropriée
qui lui sera confiée en période de crise ou en temps de guerre.

En cas de crise ou de guerre, le/la titulaire restera au service de I'Agence, sous réserve de l'accord de ses
autorités nationales.

Responsabilités particulieres

gérer I'ensemble des critéres de mesure relatifs aux risques et a la conformité pour le compte des
gestionnaires du bureau, proposer de nouvelles mesures et affiner celles qui existent déja, et ce en vue de
fournir des informations exploitables sur les activités menées par I'Agence en matiére de risques et de
conformité ;

élaborer et tenir a jour des tableaux de bord visant a fournir des informations exploitables aux premiéres et
secondes lignes et a la direction ;

élaborer et fournir des rapports pertinents sur les risques et la conformité pour le compte du bureau ;

tenir & jour des systémes relatifs aux risques et a la conformité, notamment pour le contrdle d'accés et la
qualité des données.

QUALIFICATIONS

Qualifications générales

Formation professionnelle supérieure dans une discipline pertinente, assortie de quatre ans d'expérience
en lien avec le poste. Autres formations ou expérience acceptables : études secondaires, assorties de
six ans d'expérience en lien avec le poste, ou formation équivalente, combinée a une expérience
professionnelle appropriée et pertinente.
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Solide maitrise des outils numériques assortie d'une expérience de I'utilisation des systemes et des
logiciels de bureautique [p. ex. la suite Microsoft Office (Word, Excel et PowerPoint)].

Qualifications particuliéres

S.0.

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES

Les langues officielles de I'OTAN sont I'anglais et le francais. Une bonne maitrise de I'anglais est
nécessaire pour le travail effectué a ce poste, et une connaissance pratique du francgais est souhaitable.

QUALIFICATIONS SOUHAITABLES

Qualification délivrée ou cours dispensé par un organisme professionnel spécialisé en risques et
conformité ou en analyse de données, ou adhésion a un tel organisme.

QUALITES PERSONNELLES

Capacité a atteindre des résultats et a gérer des taches de maniére autonome dans un environnement
caractérisé par un rythme de travail rapide.

Honnéteté, attitude positive et volontaire, et esprit de coopération. Capacité a valoriser le travail d'équipe
dans le but de réaliser les objectifs fixes.

Passion et motivation, solide aptitude a communiquer, capacité a promouvoir un climat de travail favorisant
la participation ainsi que lI'engagement des parties prenantes.

Intelligence émotionnelle et maitrise de soi. Capacité a garder son calme face a l'adversité ou dans des
situations conflictuelles. Aptitude a détecter les difficultés liées au travail en commun et a ceuvrer pour y
remédier conformément aux procédures.

Il est attendu de tous les membres du personnel de la NSPA qu'ils se comportent conformément au texte
en vigueur du Code de conduite de I'OTAN adopté par le Conseil de I'Atlantique Nord et qu'en
conséquence, ils incarnent les valeurs fondamentales que sont l'intégrité, l'impartialité, la loyauté, le sens
des responsabilités et le professionnalisme.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
S.0.
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